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Beszerzés helye a szervezetben

» Cenftralizdalt
» Decentralizalt
» Kombindlt megoldds
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Beszerzés helye a szervezetben

Masodik v. Els6 vonalbeli
szallitd szallito

termelés
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‘Beszerzés marketing Ertékesités marketing
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Integralt ellatasi lanc
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Beszerzési magatartds folyamat
SZAKASZAI:

Problémafelmerdles,
El6zetes informaciogydjtés
Targyalasi szakasz
elbézetes targyalasi fazis
ajanlati fazis
részletes targyalasi fazis
Szerz6déskatés
Teljesitési fazis
MUkodtetési fazis
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Beszerzési folyamat

A szUkségletek felismerése

A szUkségletek pontos leirdsa

A megfeleld szdllitd keresése, kivalasztasa
Ar és mds feltételek meghatdrozdsa
Szerz6déskdtés, aru megrendelése,
A megrendelés nyomon kdvetéese
A partnerkapcsolatok fejlesztése
Arufuvarozds

9. Mindség-ellendrzés

10. Raktdrozds, nyilvantartdas

11. Személyzet tovabbképzése

12. Felhaszndlds
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Beszerzési folyamat Uj vasarlasndl
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Beszerzési modellek - Webster/Wind-Modell (strukturdlis modell)

Vasarlasi dontesek
(egyéni +csoport)

_____________________ ‘

Marketingbsztonzés

Buying Center
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Buying Center
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Interakcios modell (Turnbull-Valia)

akrokornyezet

(piaci struktura, dinamika, nemzetk6zi egyuttmdakedes)

/ ATMOSZFERA (hatalom, fiiggdség, kooperacio)

\

Eladé Interakcids folyamat VEVO
- rovid tav: szervezet - személyek
struktira - célok |(termék,szolgaltatas, informaciod)csereaktusok struktdira - célok
technoldgia - attitidok - hosszu tavu: techn,olégia-attitﬁdbk
tartalékok-tapasztalat (intézményesiilés, adaptacio) kapcsolatok tartalekok-tf:lpasztalat
stratégia strateg|a/
N\
Selling Center Buying Center
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Beszerzési piac eroviszonyai

Vevo ereje Eladé ereje

= Piaci suly, versenyt befolyasol6 Piaci suly, versenyt befolyasolo

képesség, kepesség,
= Vasarlandé mennyiség e Piac mérete kontra szallitoi

. , o kapacitas
» Keresletndvekedés — kapacitasnov. i
o o o * Piacbévilés kontra

=  Szallito kapacitaskihasznéaltsaga kapacitasbéviilés
= Vasarolt termek specializacioja, Szallitok kapacitaskihasznaltsaga,
= Attérés koltségének szintje, o Széllitott termék egyedisége és a

= Vevs profiliabél ered kényszerek, hasznalt technoldgia stabilitasa
. Koltség és arstruktara o Az attérési koltségek szintje,

B . - A szallitd koltség és arstrukturaja
= Vevo lehebtségei a vertikalis S74llit6 lehetd g Al .
- 7 -7 .
integraciora, >zallito lenetosege vertikalls
mtegrauora
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Elonyok-hdtrdnyok egy/tobb szdllito esetén

Egy szallitoé esetep Tobb szallitoé eseten
» Potencidlisan magasabb mindség, e Avdllalat alkuereje magasabb
= Erds, fartds kapcsolat, « Eles verseny a szallitok kozott
* Konnyebb kommunikacio e Csokkend ar a versenyeztetéssel

= K&z0s k+f, egyUttmUkodés Uj termék
fejlesztéseben,

»  Utdlagos szolgdltatdsok megbizhatd

e Konnyen lehet valtani szallitasi
probléma esetén

teljesitése, * Forrasok jobb ismerete

»  Méretgazdasagi okok miatt ar- és e Konnyl reagalds a rendelési mennyiség
szallitasi kedvezmeények, ingadozasa esetén

= Aszdllito jo himeve, e ROvid tdvi megallapoddsok

» Rendelések kdnnyebb iddzitése,
=  Szdllitdbmenedzselés kbnnyebb

 Nehezebb mindségbiztositas
* Nehezebb kommunikacio

»  Sebezhetdség, mennyiségi

ingadozds érzékenysége, szallitd * Nem tartos kapcsolatok,
alkuereje, eronyomas, e Nincs mélyebb egyittm(ikodés
»  Hosszutavl szerzddés erdltetése .

Kbltségesebb kapcsolattartas
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Beszerzési modellek jellemzoi

Hagyomanyos Egyuttmikodési,

ellenfél modell partner modell
1. Kapcsolat jellege - ellenfél, bizalomhidny - bardt, partner, bizalom
2.Szdllitdkivdlasztds - verseny, tendereztetés, - targyaldsok,
3.Targyaldsi stratégia - gydztes-vesztes - mindkét fél gyoztes,
4.Targyalds f6 kérdése- ar - teljes koltségstruktura,
5.5zdlliték szdma - SOk, - egy vagy kevés
6.Szerz6dés - egyszeri v. rovid tavy - kdzép- és hosszu tavu
/.Szerzbdéses kapcsolat- formdalis, merev,rideg, - informdlis, rugalmas,
8.Kapcsolattartas - vitdzo, idegenkedés, - nyitott, folyamatos
9.K6zbs tevékenység - nincs vagy nehdany - lényeges, intenziv
10.Min&ség - szigoru ellendrzés - folyamatos javitas
11.Rendelési gyakorlat- rendszertelen, - JIT, kis mennyiségek
12.Rendelési rendszer - egyedi, manudlis, - elektronizalt
13.Termelés - elkUIénUlt - integralt, szinkronizalt,
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Koszonom a figyelmet!




